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Todas as acoes propostas por Carlotas consideram o cenario global contemporaneo.
Como diretriz de sustentabilidade usamos os Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS) da Organizacdo das Nac¢oes Unidas (ONU). E como diretriz
educacional a Base Nacional Comum Curricular (BNCC). Assim, promovendo o
avanco em importantes aspectos relacionados na Agenda 2030.

PARA ESSE DOCUMENTO: Entendemos que algumas das nossas acoes contribuem
' para um ou mais Principios/Compromissos. Entdo, optamos por repetir o titulo d

a
acdo em cada um e criamos o Capitulo 5, onde contamos mais sobre cada projeto.//
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CAPITULO 1

10 PRINCIPIOS

DIREITOS HUMANOS

1. As empresas devem apoiar e respeitar a protecdo de direitos humanos
reconhecidos internacionalmente; e

2. Assegurar-se de sua ndo participacdo em violacées destes direitos.

TRABALHO

3. As empresas devem apoiar a liberdade de associacdo e o reconhecimento efetivo
do direito a negociacdo coletiva;

4. A eliminacgdo de todas as formas de trabalho forcado ou compulsario;

5. A abolicdo efetiva do trabalho infantil; e

6. Eliminar a discriminagdo no emprego.

MEIO AMBIENTE

7. As empresas devem apoiar uma abordagem preventiva aos desafios ambientais;
8. Desenvolver iniciativas para promover maior responsabilidade ambiental; e

9. Incentivar o desenvolvimento e difusdo de tecnologias ambientalmente
amigaveis.

CONTRA A CORRUPCAO
10. As empresas devem combater a corrup¢do em todas as suas formas, inclusive
extorsdo e propina.
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Derivado da Declaracdo dos Direitos Humanos Universais, os 10 principios
apontados pelo Pacto Global, sdo condutas e compromissos fundamentais para
garantir uma cultura digna e respeitosa dentro e fora das organizacoes.
Reiteramos que Carlotas nasceu com o proposito de olhar e cuidar das
relagoes, a partir de trés pilares: DIVERSIDADE, EMPATIA E RESPEITO.
Portanto, os 10 principios Fazem parte do DNA da organizacado, sao orientadores
fundamentais para garantir as praticas de exceléncia e justas que acreditamos.

Durante os anos de 2022 e 2023, dando continuidade aos compromissos
selados e a agenda de impactos, Carlotas se debrucou em suas acoes, levantou
evidéncias, e acredita no potencial de evoluir cada vez mais sustentavelmente
em suas praticas, processos e relacoes.

Por sermos uma organizacdo de pequeno porte, entendemos que nossos
processos sao claros e praticos. Novamente frisamos que na pauta de "“Anti-
Corrupcao”, reconhecemos que é preciso crescer e ampliar a perspectiva neste
tema para os anos que virdo, mas garantimos que em diversos projetos e
intervencdes com clientes nos atentamos a politicas de anti-corrupcdo e
incentivamos como praticas importantes para cultura organizacional e impactos
na sociedade.

B Professsoras da CElI'Jardim Luso emuma
atividade sobre reconhecer e nomear Violéncias




DIRENTOS RUMANTS

AS EMPRESAS DEVEM APOIAR E RESPEITAR A PROTECAO DE
DIREITOS HUMANOS RECONHECIDOS INTERNACIONALMENTE.

EVIDENCIAS

Acdes concretas em parceria com o

Regularizacdo dos contratos de trabalhos Instituto Think Twice - Organiza¢do
- prestadores de servicos. focada na promocao dos Direitos
Humanos.

Atendimento a todos os critérios de
contratacao CLT.

@ Certificacdo Sistema B | melhores

Selo Municipal de Direitos Humanos e praticas sociais, ambientais e

Diversidade recebido pelo 5° ano financeiras. | $

consecutivo.

Diretrizes aos Parceiros(as) e
Fornecedores(as) | Material :
compartilhado com todos os @
fornecedores que atuam em Carlotas,
para compartilhar os principios,
COMPromissos e respeito, que permeiam
a organizacao, e reforcam sua ideologia

d|

soras da EMEI Geloira na atividade
e Modelo de Mundo e Perspectivas
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Elaboracdo e envio anual de materiais com
informacoes e instrucoes para promocao
da Diversidade, Inclusdo, Respeito e
Empatia a todos os funcionarios, parceiros,
clientes, fornecedores, entre outros
publicos estratégicos.

Elaboramos o Empatia em Pontos
(imagem abaixo). Um organizador
semanal enviamos a todos os parceiros,
prestadores de servicos e clientes (XX
unidades distribuidas).

Guia Género para Escolas,,,
(lancado em margo 2023). @

Guia Género para Empresas,
(lancado em marco 2023). ’@

Guia LGBTQIA+ para Escolas,,
(lancado em junho 2023). ’ @
Guia LGBTQIA+ para Empresas,,

(lancado em junho 2023). @

Informativo com links relevantes_\.,
sobre Empatia, (lancado em junho).”
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». No trabalho realizado junto as clientes
@ (Empresas de médio e grande porte),
Carlotas provoca e estimula o apoio e
protecao aos direitos humanos
reconhecidos internacionalmente. Foram
centenas de horas dedicadas a realizacao
de treinamentos e workshops sobre
temas ligados aos direitos humanos e a
Diversidade, Equidade e Inclusao.

> Por meio do trabalho realizado com
foco em_Responsabilidade Social e
Ambiental (ESG). Carlotas
desenvolve com seus clientes
projetos diversos como voluntariado,
capacitacao e empregabilidade,
desenvolvimento local, entre outros.
Conectam também a com a protecao
dos direitos humanos.

abriela Treteski em conversa
g Chiquinha Rodrigues.
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@:.Mgrama ExploreCarlotas
(fotos que ilustram esse relatério)
ATUACAO EM ESCOLAS PUBLICAS DO
ESTADO DE SAO PAULO

O Programa ExploreCarlotas cria espacos
de didlogo e aprendizagem por meio de
oficinas em escolas publicas do Estado de
Sao Paulo e instituicoes de assisténcia.

O Programa é financiado com 10% do
faturamento de Carlotas e o objetivo é
levar reflexdes sobre diversidade,
autoconhecimento, respeito e empatia
com uma abordagem ludica para criancas,
jovens e educadores.

DIRENTOS RHUMANTS

EVIDENCIAS

Regularizacdo dos contratos de trabalhos
- prestadores de servicos.

Atendimento a todos os critérios de
contratag¢ao CLT.

. Selo Municipal de Direitos Humanos e
Diversidade recebido pelo 5° ano
consecutivo.

@ Carlotas Alemanha | Na Alemanha,

Carlotas também desenvolve um
trabalho de acolhimento com mulheres
brasileiras que vivem no pais. Sao
iniciativas com o objetivo de apoiar o
ingresso delas no mercado de trabalho,
rodas de conversa e workshops que
criam conexao, apoio emocional e rede
de apoio entre elas, além de oferecer
informacoes sobre as leis alemas e seus
direitos enquanto mulheres migrantes.

Educadoras da EMEF Laerte José dos
Santos em atividade formativa

il

- Certificacdo Sistema B | melhores

praticas sociais, ambientais e
financeiras.

Reunides semanais de governanca da
empresa, com registros de cada encon-
tro, pautas sobre o funcionamento,
estratégias e desempenho financeiro
da organizacao.
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Estruturacdo de um_Canal de
Denuncias anénimo.

Diretrizes aos Parceiros(as) e ..
Fornecedores(as) | Material QS)

compartilhado com todos os Elaboracao de Guias gratuitos lancados

nas datas relevantes para cada Tema:
fornecedores que atuam em Carlotas,

para compartilhar os principios, Guia Género para Empresas,
COMPromissos e respeito, que permeiam (lancado em margo 2023). QS)
a organizacao, e reforcam sua ideologia

. Guia LGBTQIA+ para Empresas,

Reunidoes mensais com toda a equipe (langado em junho 2023)
como um espaco de acolhimento e que Informativo com links relevante_s@
tem a proposta de discutir temas sobre Empatia, (lancado em junho).

relevantes da atualidade.

Evento para cliente com Nadja Brandao
sobre Combate ao Assédio. Gravado e
disponibilizado no Youtube e Spotify.

TRABALRD

AS EMPRESAS DEVEM APOIAR A LIBERDADE DE ASSOCJACAO EO
RECONHECIMENTO EFETIVO DO DIREITO A NEGOCIACAO COLETIVA.

Nao somos associados a nenhum

Email de contato com os(as) sindicato

funcionarios(as) CLT informando que o
dissidio é feito com base no sindicato,
colocando como op¢do o desconto de
associacdo ao sindicato.
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TRABALA

EVIDENCIAS

Atendimento a todos os critérios de
contratacdo CLT, dissidios anuais no més
de marco, e associacdo ao Sindicato
correspondente a classe.

Pagamento dos consultores compativel

ao mercado/setor. Benchmarking com _,
outras consultorias e pesquisa em site'@
de empregos.

Pagamento dos funcionarios compativel
ao mercado/setor. Benchmarking com
.., outras consultorias e pesquisa em site
@‘ de empregos.

Selecao de compra de produtos e
contratacao de servicos a partir de
pesquisas de mercado e boas praticas,
priorizando a rede do Sistema B. QS)

PROGRESSO NAS EVIDENCIAS

Oferta de Plano de Saude para os
funciondrios CLT.

A ELIMINAGAO DE TODAS AS FORMAS DE
TRABALHO FORCADO OU COMPULSORIO

Regularizacdo dos contratos de
trabalhos - prestadores de servicos

Contratos de projetos contendo
cldusulas de combate ao trabalho
andlogo a escravidao e infantil.

Selecao dos Fornecedores a partir de
pesquisas de mercado e boas praticas,
priorizando a rede do Sistema B. @

Diretrizes aos Parceiros(as) e ..
Fornecedores(as) | Material @

compartilhado com todos os
fornecedores que atuam em Carlotas,
para compartilhar os principios,
COMPromissos e respeito, que permeiam
a organizacao, e reforcam sua ideologia.

Beneficios para os CLT:
e Plano de Saude +
e Vale Transporte +
e Vale Refeicao +
e Auxilio Internet de R$150,00/més

. : A
" —%"Adailza Barbosa e Nayara Bareze com -
alunos da EMEF Chiquinha Rodrigues
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TRABALA

A ABOLICAO EFETIVA DO TRABALHO INFANTIL

Selecao dos Fornecedores e produtos a
partir de pesquisas de mercado e boas
praticas, priorizando a rede do Sistema B.

Diretrizes aos Parceiros(as) e
Fornecedores(as) | Material
compartilhado com todos os

fornecedores que atuam em Carlotas, Contratos de projetos contendo
para compartilhar os principios, cldusulas de combate ao trabalho
COMPromissos e respeito, que permeiam analogo a escravidao e infantil.

a organizacao, e reforcam sua ideologia.

No Programa ExploreCarlotas, realizamos encontros formativos focados em prevencao

a violéncia nas escolas com base na documentacado “Conhecer para proteger” da @
Secretaria Municipal de Educacao de Sao Paulo. Criamos um instrumento de
aprendizagem para que os(as) educadores sintam-se mais preparados para lidar com a

identificacdo das violéncias contra bebés, criancas e adolescentes nas escolas.

i ; = R =
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TRABALA

EVIDENCIAS

_ Diretrizes aos Parceiros(as) e
Fornecedores(as) | Material

compartilhado com todos os
fornecedores que atuam em Carlotas,
para compartilhar os principios,
COMPromissos e respeito, que permeiam
a organizacao, e reforcam sua ideologia

Equiparacao salarial cargos e funcoes

Selo Municipal de Direitos Humanos e
" Diversidade recebido pelo 5° ano
consecutivo.

Elaboracao de Guias gratuitos lancados
nas datas relevantes para cada Tema:

Guia Género para Empresas,_
(lancado em marco 2023). @

@: Guia LGBTQIA+ para Empresas,
(lancado em junho 2023).

Informativo com links relevantes®
sobre Empatia, (lancado em junho).

Certificacdo Sistema B - melhores ®
praticas sociais, ambientais e financeiras.

Divulgacao das vagas em grupos de
Diversidade (instituicoes parceiras,
redes sociais, entre outros)

Estruturacdo de programas, projetos e
treinamentos em prol da diversidade,
equidade e inclusdo em grandes
empresas, ambientes escolares,
matérias regulares sobre a pauta.

No trabalho realizado junto as

clientes (Empresas de médio e grande
porte), Carlotas provoca e estimula o
apoio e protecao aos direitos humanos
reconhecidos internacionalmente.

Foram centenas de horas dedicadas a
realizacao de treinamentos e

workshops sobre temas ligados aos
direitos humanos e a Diversidade, @
Equidade e Inclusao.

o ,\Carlotas Alemanha | Na Alemanha,

Carlotas também desenvolve um
trabalho de acolhimento com mulheres
brasileiras que vivem no pais.

Agao de acolhimento das Familias'sobre a
cultura |nq_|gena na EMEI Santa Catarina

F )
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MIEND AMBIENTTE

AS EMPRESAS DEVEM APOIAR UMA ABORDAGEM
PREVENTIVA AOS DESAFIOS AMBIENTAIS.

EVIDENCIAS

Certificacdo Sistema B - melhores "QS)
praticas sociais, ambientais e financeiras.

Consumo de produtos

responsavelmente sustentaveis. Estruturacdo de programas, projetos

Pesquisa sobre produtos e servicos, com e treinamentos em prol da sustenta-

priorizacao de certificacoes/ selos, e bilidade, sobretudo, educacao

priorizacdao de empresas do Sistema B ambiental, em grandes empresas e

(ex: Box Carlotas, produto elaborado com ambientes escolares.

materiais sustentaveis; contratacdao de , Destaque aos trabalhos desenvolvidos

servicos de entregas ndo motorizados) 7@ em: Guarulhos, Aracariguama,
Jambeiro e Americana, junto as clientes

Guia Dona Terra | Guia com dicas Veolia e Multilixo.

@:’préticas de consumos consciente a
fornecedores, funcionarios e demais
publicos de relacionamento da
organizacao

MIEND AMBIENTTE

DESENVOLVER INICIATIVAS PARA PROMOVER .

MAIOR RESPONSABILIDADE AMBIENTAL.

EVIDENCIAS

Certificagdo Sistema B - melhores =<

Sistema de assinatura eletrénica de praticas sociais, ambientais e financeiras.

contratos (Docu Sign)
-, Guia Dona Terra | Guia com dicas praticas

@‘de consumos consciente a fornecedores,
funcionarios e demais publicos de

Estruturacdo de programas, projetos

e treinamentos em prol da sustenta-
bilidade, sobretudo, educacdao ambiental,
em grandes empresas e ambientes
escolares. Destaque aos trabalhos
desenvolvidos em: Guarulhos,
Aracariguama, Jambeiro e Americana,
junto as clientes Veolia e Multilixo.

relacionamento da organizacao
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MIEND AMBIENTTE

EVIDENCIA

. ITICORRUPCAD

Certificacao Sistema B - melhores
praticas sociais, ambientais e financeiras.

AS EMPRESAS DEVEM COMBATER A CORRUPCAO EM TODAS

AS SUAS FORMAS, INCLUSIVE EXTORSAO E PROPINA.

EVIDENCIAS

Regularizacdo dos contratos de trabalhos
- prestadores de servicos

Nao vinculacdo politica partidaria

Politica Anticorrup¢ao de Carlotas com as
seqguintes clausulas:

1.A empresa nado tolera nenhum ato de
corrupcao em todas as suas formas,
inclusive extorsado e propina de
nenhuma parte das relacoes -
funcionarios, fornecedores,
parceiros, clientes e consultores.

2.A empresa tem estruturado, formado
e atualizado contratos formais para
prestacao de servicos e parcerias
para assegurar a transparéncia em
projetos.

3.Presentes acima de R $200,00 devem
ser reportados ao quadro societario
para avaliacdo / aprovacao.

4.Envio de presentes acima de R

$200,00 devem ser reportados ao
quadro societario para avaliacdo /
aprovacao.

Certificacdo Sistema B - melhores "Q,g‘)
praticas sociais, ambientais e financeiras.

Contratos de projetos contendo
cldusulas de anticorrupcao

Diretriz de contratacao de fornecedores
regularizados legalmente (emissdo de
nota e descricdo de servicos prestados)

Situacao regularizada com o Ministério
da Fazenda - Declaracdo de imposto de
renda e pagamento de todos os tributos
de responsabilidade da empresa

Carlotas nao possui praticas de apoio
politico partidario e ndo financia
campanhas politicas.
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CAPITULO 2

A, COMPROMISSOS
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Carlotas reafirma o reconhecimento, valorizacdo e segue se comprometendo
com a integracdo a agenda dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS)
como vital para promocao da justica, equidade, equilibrio e desenvolvimento
sustentdvel integral do planeta, ndo apenas pela é6tica humana, sobretudo do
ecossistema. Portanto, estd colada e ativa nesse movimento e reforca que os
ODS fazem parte do planejamento estratégico da empresa, das praticas diarias e
dos projetos que desenvolve para outras organizacoes.

DESTACAMOS OS SEGUINTES ODS
E AS METAS QUE CARLOTAS ESTEVE
COMPROMETIDA COM O CUMPRIMENTO:

TRABACHD [ETINTLE
(FESCRNTI!
[Eime

'I RODUCAD DAS P BETCAE 1 PARCTRINE

DESIGUKIDADES 16 INSTITIACHS: f MFIDSS B
i [FCARS IMFLEMERTALED

(=) p @
w

Dentro do Movimento Movimento Mente em Foco trabalhamos o conceito

de saude emocional a partir da seguinte definicdo: “a capacidade de se
relacionar bem com suas emocgoes, sentimentos e pensamentos, fazendo
deles aliados importantes para o direcionamento de comportamentos
saudaveis e assertivos e alinhados com o bem estar individual.”

O roteiro de trabalho para a tematica de saide emocional que Carlotas
promove, basicamente percorre os seguintes pontos:

Importancia do Assunto Ferramentas para enfrentar os
desafios de tensao emocional

Definicao de Saide Emocional e

Fatores de risco Compartilhamento de percep¢des
e experiéncias para criar uma
Exercicio de acolhimento e escuta compreensdo comum sobre o tema
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3 SAUDE E BEM ESTAR *©

PROJETOS RELACIONADOS AO TEMA:

Cuidando da saude emocional do
Educador em tempos de pandemia
junto a Secretaria Municipal de
Educacdo de S3o Paulo

(Programa Explore Carlotas)

Realizacdao de 10 Encontros de
Jovens com os estudantes de 4
escolas publicas do Estado de Sao
Paulo, para abordar os temas:
Didlogo sobre género, Educacao
Emocional, Escuta Qualificada,
Respeito e Empatia, Saude
Emocional e Racismo. Foram
aproximadamente 207 estudantes
impactados através de 25 horas de

formacao.-(Programa Explore
Carlotas)

No trabalho realizado junto as
clientes (Empresas de médio e
grande porte). Foram centenas de
horas dedicadas a realizacao de
treinamentos e workshops sobre
temas ligados aos direitos

humanos e a Diversidade, -

Equidade e Inclusao.

Destaque para os temas abaixo:
» Empatia
 Lideranca Inclusiva
» Vieses Inconscientes
» Prevencao e Combate ao Assédio

Elaboracado e publicacao de pilulas
informativas sobre gestao das
emocoes, autocuidado e salde
emocional para profissionais de
educacao da rede publica de ensino
-(Programa Explore Carlotas) -



https://brasil.un.org/pt-br/sdgs/3
https://brasil.un.org/pt-br/sdgs/3

OBJETIVO: Assegurar a educacdo inclusiva
e equitativa e de qualidade, e promover
oportunidades de aprendizagem ao longo
da vida para todas e todos.

4.1 Até 2030, garantir que todas as meninas e meninos completem o ensino
primario e secundario livre, equitativo e de qualidade, que conduza a
resultados de aprendizagem relevantes e eficazes.

PROJETOS RELACIONADOS AO TEMA:

Materiais pedagégicos de
promocao a equidade de género e
encontros virtuais pautados pela
diversidade e inclusao.

(Programa Explore Carlotas)

Desenvolvemos uma série de acoes
e materiais de apoio para a
comunidade escolar (incluindo
familia) da rede publica de ensino.
Relatorio completo das acoes

com o descritivo das principais
temaéticas trabalhadas. Qg)

Selo Municipal de Direitos

Humanos, Diversidade e Inclusdo,
recebido pelo 5° ano consecutivo.—:@

Oficinas e Programas com
Educadores(as), Gestao, Familias e
Alunos(as). Mais detalhes das

Evidéncias aqui. @

Box Carlotas: materiais
pedagdgicos voltados a temdtica
de Diversidade e Inclusao,
Competéncias Socioemocionais,
Respeito, Empatia

Selo Igualdade Racial da Prefeitura

Municipal de S3o Paulo, pela %
Secretaria de Direitos Humanos

Bate papos com especialistas QS)

Elaboracao de Guias gratuitos lancados
nas datas relevantes para cada Tema:
Guia Equidade de Género para Escolas,
(lancado em marco 2023). -@

Guia LGBTQIA+ para Escolas,
(lancado em junho 2023). @

16


https://brasil.un.org/pt-br/sdgs/4
https://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/direitos_humanos/promocao_e_defesa_dos_direitos_humanos/selo_direitos_humanos/index.php?p=299829
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https://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/direitos_humanos/igualdade_racial/programas_e_projetos/index.php?p=358049
https://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/direitos_humanos/igualdade_racial/programas_e_projetos/index.php?p=358049
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https://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/direitos_humanos/igualdade_racial/programas_e_projetos/index.php?p=358049
https://carlotas.org/bra/categoria/bate-papos/
https://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/direitos_humanos/igualdade_racial/programas_e_projetos/index.php?p=358049
https://drive.google.com/file/d/1c4Dm7kqzvNY_N1SA8hrgqnxHPGGWLuUn/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1c4Dm7kqzvNY_N1SA8hrgqnxHPGGWLuUn/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1c4Dm7kqzvNY_N1SA8hrgqnxHPGGWLuUn/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1c4Dm7kqzvNY_N1SA8hrgqnxHPGGWLuUn/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1c4Dm7kqzvNY_N1SA8hrgqnxHPGGWLuUn/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1c4Dm7kqzvNY_N1SA8hrgqnxHPGGWLuUn/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1EBYmv74yIdjOQf7PGtX0g6Nyy8uC52CZ/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1EBYmv74yIdjOQf7PGtX0g6Nyy8uC52CZ/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1EBYmv74yIdjOQf7PGtX0g6Nyy8uC52CZ/view?usp=sharing
https://brasil.un.org/pt-br/sdgs/4
https://drive.google.com/file/d/1EBYmv74yIdjOQf7PGtX0g6Nyy8uC52CZ/view?usp=sharing
https://carlotas.org/bra/categoria/bate-papos/
https://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/direitos_humanos/promocao_e_defesa_dos_direitos_humanos/selo_direitos_humanos/index.php?p=299829

4 EDUCAGAO DE QUALIDADE *©

4.4 Até 2030, aumentar substancialmente o nimero de jovens e adultos
que tenham habilidades relevantes, inclusive competéncias técnicas e
profissionais, para emprego, trabalho decente e empreendedorismo.

PROJETOS RELACIONADOS AO TEMA:

Programa Explore Carlotas, Alinhamento das diretrizes
alinhado as competéncias educacionais (BNCC e Programa de
socioemocionais da Base Nacional Vida do Jovem) em projetos
Comum Curricular (BNCQ). desenvolvidos com os clientes,

. . . . destaque ao Projeto Sementes do
, Selo Municipal de Direitos

. ] - Brasil, em parceria com o Ministério
Humanos, Diversidade e Inclusao,

] } Publico de S3o Paulo e a empresa
recebido pelo 5° ano consecutivo. ) i
Tokio Marine Seguradora e no

Bate papos com especialistas @ Programa Explore Carlotas.

DESTAQUE PARA O PROJETO:

A 22 edicdo do programa Sementes do Brasil Aprendizagem, em parceria com
a seqguradora Tokio Marine e com o Ministério Pablico do Estado de Sao
Paulo.

O programa tem como objetivo capacitar jovens dos Servicos de Acolhimento
Institucional para Criancas e Adolescentes (SAICA) da cidade de S3o Paulo para
ingresso no mercado de trabalho. Foram 30 jovens entre 16 e 18 anos que
passaram por 4 meses de formag¢ao com o apoio de 60 voluntarios da empresa
Tokio Marine atuando como mentores. Entre a 12 e a 22 edicdo do programa
houve um aumento na taxa de empregabilidade dos jovens de 13% para 54%
e o projeto foi o vencedor do Prémio Tokio Marine Internacional.

Adailza Barbosa com eqmpe da
EMEF Prof. Laerte Jose dos SantosI
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https://carlotas.org/bra/categoria/bate-papos/
https://brasil.un.org/pt-br/sdgs/4
https://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/direitos_humanos/promocao_e_defesa_dos_direitos_humanos/selo_direitos_humanos/index.php?p=299829
https://carlotas.org/bra/categoria/bate-papos/
https://brasil.un.org/pt-br/sdgs/4
https://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/direitos_humanos/promocao_e_defesa_dos_direitos_humanos/selo_direitos_humanos/index.php?p=299829
https://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/direitos_humanos/promocao_e_defesa_dos_direitos_humanos/selo_direitos_humanos/index.php?p=299829

4 EDUCAGAO DE QUALIDADE *©

4.5 Até 2030, eliminar as disparidades de género na educag¢ao e garantir a
igualdade de acesso a todos os niveis de educacao e formagao profissional
para os mais vulneraveis, incluindo as pessoas com deficiéncia, povos
indigenas e as criangas em situacao de vulnerabilidade.

PROJETOS RELACIONADOS AO TEMA:

Materiais pedagdgicos de Box Carlotas: materiais
promocao a equidade de género e pedagdgicos voltados a temdtica
encontros virtuais pautados pela de Diversidade e Inclusao,
diversidade e inclusao. Competéncias Socioemocionais,
(Programa Explore Carlotas) Respeito, Empatia

, Selo Municipal de Direitos

Humanos, Diversidade e Inclusio, Alinhamento das diretrizes

recebido pelo 5° ano consecutivo. educacionais (BNCC e Programa de

Vida do Jovem) em projetos

Bate papos com especialistas @ desenvolvidos com os clientes,
destaque ao Projeto Sementes do
Elaboracdo de Guias gratuitos lancados Brasil, em parceria com o

nas datas relevantes para cada Tema: VR re Pllies e 550 Baulls @ g

Guia Equidade de Género para Escolas,

empresa Tokio Marine Seguradora
(lancado em marco 2023). @

e no Programa Explore Carlotas.

. Guia LGBTQIA+ para Escolas,
(langcado em junho 2023).

DESTAQUE PARA OS PROJETOS:

Realizacdo de 204 horas de Forma¢ao de Educadores com os temas:
Comunica¢ao Empatica, Diversidade Etnico-racial e de Género, Educacao
Emocional, Empatia na Educacao, Escuta do grupo e dialogos colaborativos,
Escuta Qualificada, Frustracdo e Desafios Emocionais, Mediacdo de
Conflitos, Naturalizacao da Diversidade e Violéncias, com aproximadamente
1822 educadores impactados em 57 escolas publicas do Estado de Sao Paulo.

Realizacdo de 30 horas de Formacao da Gestdo com os temas: Gestao
Humanizada, Comunica¢cdo Empatica e Naturaliza¢cdo da Diversidade. Foram
aproximadamente 238 profissionais da gestdao escolar impactados em 21
Escolas Publicas do Estado de Sao Paulo.
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Realizacdo de 9 Encontros de Familias, em que a rede de apoio dos
estudantes é convidada ao ambiente escolar para abordar os seguintes
temas: Contacado de Historia (Diversidade), Educacdo Emocional, Identidade
e Diversidade, Naturalizacao da Diversidade e Violéncias. Foram 19 horas de
formacdao com aproximadamente 1710 pessoas da comunidade impactadas no
entorno de 9 escolas publicas do Estado de Sao Paulo.

Realizacao de 10 Encontros de Jovens com os estudantes de 4 escolas publicas
do Estado de Sdo Paulo, para abordar os temas: Dialogo sobre género,
Educacdo Emocional, Escuta Qualificada, Respeito e Empatia, Saude
Emocional e Racismo. Foram aproximadamente 207 estudantes impactados
através de 25 horas de formacao.

4 EDUCAGAO DE QUALIDADE s

4.7 Até 2030, garantir que todos os alunos adquiram conhecimentos e
habilidades necessarias para promover o desenvolvimento sustentavel,
inclusive, entre outros, por meio da educa¢ao para o desenvolvimento
sustentavel e estilos de vida sustentaveis, direitos humanos, igualdade de
género, promo¢ao de uma cultura de paz e nao violéncia, cidadania global e
valorizacao da diversidade cultural e da contribuicao da cultura para o
desenvolvimento sustentavel.

PROJETOS RELACIONADOS AO TEMA:

Materiais pedagdgicos de Box Carlotas: materiais
promocao a diversidade, cultura de pedagdgicos voltados a tematica
paz, cidadania e sustentabilidade e de Diversidade e Inclusao,
encontros virtuais com professores Competéncias Socioemocionais,
e alunos. Respeito, Empatia

(Programa Explore Carlotas)_.;®

, Selo Municipal de Direitos
Bate papos com especialistas Qg) Humanos, Diversidade e Inclusao,
recebido pelo 5° ano consecutivo.
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https://brasil.un.org/pt-br/sdgs/4
https://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/direitos_humanos/promocao_e_defesa_dos_direitos_humanos/selo_direitos_humanos/index.php?p=299829
https://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/direitos_humanos/promocao_e_defesa_dos_direitos_humanos/selo_direitos_humanos/index.php?p=299829
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https://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/direitos_humanos/promocao_e_defesa_dos_direitos_humanos/selo_direitos_humanos/index.php?p=299829
https://brasil.un.org/pt-br/sdgs/4

4 EDUCAGAO DE QUALIDADE *

4.c Até 2030, substancialmente aumentar o contingente de professores
qualificados, inclusive por meio da coopera¢dao internacional para a
formacdo de professores, nos paises em desenvolvimento, especialmente
os paises menos desenvolvidos e pequenos Estados insulares em
desenvolvimento.

PROJETOS RELACIONADOS AO TEMA:

Materiais pedagdgicos de
promocao a diversidade, cultura de
paz, cidadania e sustentabilidade e
encontros virtuais com professores
e alunos. (Programa Explore

Box Carlotas: materiais
pedagdgicos voltados a temdtica
de Diversidade e Inclusao,
Competéncias Socioemocionais,
Respeito, Empatia

Carlotas)

Acolhimento e direcionamentos (,%:_Selo Municipal de Direitos

Emocionais - palestras sobre

Humanos, Diversidade e Inclusdo,

- : . recebido pelo 5° ano consecutivo.
tematicas pertinentes a sadde

emocional para professores da rede

Guias, materiais e Cursos no

Plblea Ml de S3 Pale en Educa.carlotas.com.br, gratuitos

parceria com o NAAPA (Nucleo de 2 . St
para profissionais da rede publica

Apoio e Acompanhamento para

Aprendizagem - SP) e Diretorias de

Ensino. I Bate papos com especialistas @

DESTAQUE PARA OS PROJETOS:

Realizacdo de 204 horas de Formacao de Educadores com os temas:
Comunica¢dao Empatica, Diversidade Etnico-racial e de Género, Educacao
Emocional, Empatia na Educacao, Escuta do grupo e dialogos colaborativos,
Escuta Qualificada, Frustracdo e Desafios Emocionais, Mediacdo de
Conflitos, Naturalizacao da Diversidade e Violéncias, com aproximadamente
1822 educadores impactados em 57 escolas publicas do Estado de Sao Paulo.

Realizacdo de 30 horas de Formacao da Gestdo com os temas: Gestao
Humanizada, Comunica¢cdo Empatica e Naturaliza¢cdo da Diversidade. Foram
aproximadamente 238 profissionais da gestdao escolar impactados em 21
Escolas Publicas do Estado de Sao Paulo.
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OBJETIVO: Alcancar a igualdade de género
e empoderar todas as mulheres e meninas

5.1 Acabar com todas as formas de discriminacao contra todas as mulheres
e meninas em toda parte.

PROJETOS RELACIONADOS AO TEMA:

Programas, projetos estruturados e Parceria com o Ministério Publico
campanhas em empresas. do Estado de S3o Paulo e empresa
Destaque a abordagens de Tokio Marine no Projeto Sementes
combate a Assédios, grupos de do Brasil.

diversidade com estabelecimento

de metas ligadas a género
Elaboracao de Guias gratuitos lancados

nas datas relevantes para cada Tema:
Bate papos com especialistas Guia Equidade de Género para Escolas,

< (lancado em marco 2023). @

. Guia LGBTQIA+ para Escolas,
(lancado em junho 2023).

5.2 Eliminar todas as formas de violéncia contra todas as mulheres e
meninas nas esferas publicas e privadas, incluindo o trafico e exploragao
sexual e de outros tipos

PROJETOS RELACIONADOS AO TEMA:

Realizacdao de workshops sobre Equidade de Género em 5 clientes do nucleo
de empresas de Carlotas, totalizando aproximadamente 21 horas de contetdo
impactando aproximadamente 3.672 pessoas.

Realiza¢gdo de workshops e treinamentos sobre Preven¢ao e Combate ao
Assédio em 2 clientes do nucleo de empresas de Carlotas, totalizando
aproximadamente 25 horas de conteudo impactando aproximadamente 649
pessoas.

Realizacdo do Projeto Violéncia contra a mulher é da nossa conta no
Bradesco.
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5 IGUALDADE DE GENERO *o

Realizacdo de 10 Encontros de Jovens com os estudantes de 4 escolas publicas

do Estado de S3o Paulo, para abordar os temas: Didlogo sobre género, Educacao
Emocional, Escuta Qualificada, Respeito e Empatia, Saide Emocional e Racismo.

Realizacdo de 9 Encontros de Familias, em que a rede de apoio dos estudantes é
convidada ao ambiente escolar para abordar os seguintes temas: Contacdo de
Historia (Diversidade), Educacdo Emocional, Identidade e Diversidade,
Naturalizacdo da Diversidade e Violéncias.

Realizacdo de 204 horas de Formacdo de Educadores com os temas:
Comunicacdo Empatica, Diversidade Etnico-racial e de Género, Educacdo
Emocional, Empatia na Educacdo, Escuta do grupo e didlogos colaborativos,
Escuta Qualificada, Frustracdo e Desafios Emocionais, Mediacao de Conflitos,
Naturalizacdo da Diversidade e Violéncias

5.5 Garantir a participacao plena e efetiva das mulheres e a igualdade de
oportunidades para a lideranca em todos os niveis de tomada de decisao
na vida politica, economica e pablica

PROJETOS RELACIONADOS AO TEMA:

Postagens especificas sobre Rodas de conversas, videos, materiais
equidade de género, feminismo e a institucionais e letramento sobre a
pauta de direitos das mulheres, relevancia da pauta em empresas e
principalmente no més de Marco, espacos escolares.

em todas as midias e redes sociais

de Carlotas

Bate papos com especialistas @

DESTAQUE PARA OS PROJETOS:
Realizacdo de workshops e treinamentos sobre Lideranca Inclusiva em 3 clientes
do nucleo de empresas de Carlotas, totalizando aproximadamente 44 horas de

conteldo impactando aproximadamente 190 pessoas.

Programa de mentoria de mulheres na B3.
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5 IGUALDADE DE GENERO *o

PROJETOS RELACIONADOS AO TEMA:

Projeto Sementes do Brasil, em Projeto Violéncia contra a mulher é
parceria com Ministério Publico de da nossa conta no Bradesco.

Sao Paulo e a empresa Tokio Marine -

100% online.

DESTAQUE PARA OS BATE-PAPOS:

~Combate ao Assédio com Naja Brandao.

~Pessoa Trans por Alexandre Kiyohara.

N

~Violéncia de Género com Nathalie Malveiro.

-Visibilidade Trans com Alberto Silva e Amanda Vieira da Casa Florescer.

~Mulheres na Politica com Alessandra Neumiiller.

5.b Aumentar o uso de tecnologias de base, em particular as tecnologias de
informacao e comunica¢ao, para promover o empoderamento das mulheres

o L
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€«

OBJETIVO: Promover o crescimento econémico sustentado,
inclusivo e sustentavel, emprego pleno e produtivo e trabalho
decente para todas e todos

8.5 Até 2030, alcancar o emprego pleno, produtivo e trabalho decente para
todas as mulheres e homens, inclusive para os jovens e as pessoas com
deficiéncia, e remuneracao igual para trabalho de igual valor.

PROJETOS RELACIONADOS AO TEMA:

Regularizacdo dos contratos de lIncentivar compras e contratacao
trabalhos - prestadores de servicos de fornecedores que atuam de
maneira responsavel com

Bate papos com especialistas funcionarios e matéria prima.

4]

, Certificacdo Sistema B | Melhores
praticas sociais, ambientais e
financeiras.

DESTAQUE PARA OS PROJETOS:

Percurso formativo do Programa Plural, focado no desenvolvimento e inclusdo
de pessoas com deficiéncia da empresa B3. Foram realizados encontros focados
em Autoeficidcia e Comunicacdo Empatica. Depoimentos de participantes (ndo
foi autorizada a identificacdo dos nome).

Realizacdo da 22 edicdo do Programa Sementes do Brasil Aprendizagem em
parceria com a seguradora Tokio Marine e com o Ministério Publico do Estado
de S3ao Paulo. O programa tem como objetivo capacitar jovens dos Servicos de
Acolhimento Institucional para Criancas e Adolescentes (SAICA) da cidade de
Sao Paulo para ingresso no mercado de trabalho. Foram 30 jovens entre 16 e 18
anos que passaram por 4 meses de formacao com o apoio de 60 voluntdrios da
empresa Tokio Marine atuando como mentores. Cada adolescente recebe uma
bolsa de estudos no valor de R$600,00, o SAICA no qual o jovem reside recebe
uma bolsa de R$400,00 para apoio com as despesas e também a doacdo de um
computador com webcam e fones de ouvido, para que os jovens possam assistir
as aulas. Entre a 12 e a 22 edicdo do programa houve um aumento na taxa de
empregabilidade dos jovens de 13% para 54% e o projeto foi o vencedor do
Prémio Tokio Marine Internacional.
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8 TRABALHO DECENTE E CRESCIMENTO ECONOMICO*

8.6 Até 2020, reduzir substancialmente a propor¢dao de jovens sem
emprego, educa¢ao ou formagao

DESTAQUE PARA O PROJETO:

Realizacdo da 22 edicao do Programa Sementes do Brasil Aprendizagem em
parceria com a seguradora Tokio Marine e com o Ministério Publico do Estado
de S3o Paulo. O programa tem como objetivo capacitar jovens dos Servicos de
Acolhimento Institucional para Criancas e Adolescentes (SAICA) da cidade de
Sao Paulo para ingresso no mercado de trabalho. Foram 30 jovens entre 16 e 18
anos que passaram por 4 meses de formacdo com o apoio de 60 voluntarios da
empresa Tokio Marine atuando como mentores. Cada adolescente recebe uma
bolsa de estudos no valor de R$600,00, o SAICA no qual o jovem reside recebe
uma bolsa de R$400,00 para apoio com as despesas e também a doacdao de um
computador com webcam e fones de ouvido, para que os jovens possam assistir
as aulas. Entre a 12 e a 22 edicao do programa houve um aumento na taxa de
empregabilidade dos jovens de 13% para 54% e o projeto foi o vencedor do
Prémio Tokio Marine Internacional.

8.8 Proteger os direitos trabalhistas e promover ambientes de trabalho
seguros e protegidos para todos os trabalhadores, incluindo os
trabalhadores migrantes, em particular as mulheres migrantes, e pessoas
em empregos precarios

PROJETOS RELACIONADOS AO TEMA:

> Carlotas Alemanha | Na Alemanha, Carlotas também desenvolve um trabalho de
acolhimento com mulheres brasileiras que vivem no pais. Sao iniciativas com o objetivo
de apoiar o ingresso delas no mercado de trabalho, rodas de conversa e workshops que
criam conexao, apoio emocional e rede de apoio entre elas, além de oferecer
informacoes sobre as leis alemas e seus direitos enquanto mulheres migrantes.

Nayara Bareze com alunosida
EMEF Chiquinha Rodrigues
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Carlotas procura comprar produtos
e contratar servicos que promovam
a inclusdo de todas as pessoas.

, Certificacao Sistema B | Melhores
praticas sociais, ambientais e
financeiras.

Elaboracdo e envio anual de materiais
com informacoes e instrucoes para
promocgao da Diversidade, Inclusao,
Respeito e Empatia a todos os
funciondrios, parceiros, clientes,

fornecedores, entre outros publicos
estratégicos:

No trabalho realizado junto as clientes
(Empresas de médio e grande porte),
Carlotas provoca e estimula o apoio e

protecdo aos direitos humanos

reconhecidos internacionalmente. Foram

centenas de horas dedicadas a realizacao

de treinamentos e workshops sobre
temas ligados aos direitos humanos e a
Diversidade, Equidade e Inclusdo. @

OBJETIVO: Reduzir a desigualdade dentro dos paises e entre eles.

10.2 Até 2030, empoderar e promover a inclusdo social, econémica e
politica de todos, independentemente da idade, género, deficiéncia, raga,
etnia, origem, religido, condicao econdomica ou outra

PROJETOS RELACIONADOS AO TEMA:

Parceria com o Instituto Mundo a
Flora, que trabalha com a
ressocializacdo das meninas que
cumpriram medidas
socioeducativas.

N

(7);1? Bate papos com especialistas

Guia Género para Escolas,,,
(lancado em marco 2023). @

Guia Género para Empresas, Qé\‘_\)
(lancado em margo 2023).

Guia LGBTQIA+ para Escolas, @
(lancado em junho 2023).

Guia LGBTQIA+ para Empresas,_\-§>
(lancado em junho 2023).

Informativo com links relevantes 5
sobre Empatia, (lancado em junho). ’@

Por meio do trabalho realizado com
foco em Responsabilidade Social e
Ambiental (ESG). Carlotas @
desenvolve com seus clientes
projetos diversos como voluntariado,
capacitacao e empregabilidade,
desenvolvimento local, entre outros.
Conectam também a com a protecao
dos direitos humanos.
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10 REDUGAO DAS DESIGUALDADES

s.Programa ExploreCarlotas @ Carlotas Alemanha | Na Alemanha,
(fotos que ilustram esse relatorio) Carlotas também desenvolve um
ATUACAO EM ESCOLAS PUBLICAS DO trabalho de acolhimento com mulheres
ESTADO DE SAO PAULO brasileiras que vivem no pais. Sao
iniciativas com o objetivo de apoiar o
O Programa ExploreCarlotas cria ingresso delas no mercado de trabalho,
espacos de didlogo e aprendizagem por rodas de conversa e workshops que
meio de oficinas em escolas publicas do criam conexao, apoio emocional e rede
Estado de Sao Paulo e instituicoes de de apoio entre elas, além de oferecer
assisténcia. informacoes sobre as leis alemas e seus
@“ O Programa é financiado com 10% do direitos enquanto mulheres migrantes.

faturamento de Carlotas e o objetivo
é levar reflexdes sobre diversidade,

autoconhecimento, respeito e empatia
com uma abordagem ludica para
criancas, jovens e educadores.

Atividade com professoress(as)
da Escola Marechal BlttencouE'



https://brasil.un.org/pt-br/sdgs/10
https://brasil.un.org/pt-br/sdgs/10

todos os niveis

OBJETIVO: Promover sociedades pacificas e inclusivas para o
desenvolvimento sustentavel, proporcionar o acesso a justica para
todos e construir instituicoes eficazes, responsaveis e inclusivas em

16.5 Reduzir substancialmente a corrup¢ao e o suborno em todas as suas

formas

PROJETOS RELACIONADOS AO TEMA:

Regularizacdo dos contratos de
trabalhos - prestadores de servicos

. Certificacao Sistema B | Melhores
praticas sociais, ambientais e
financeiras.

Politica Anticorrupcao de Carlotas
com as seguintes clausulas:

1. A empresa nao tolera nenhum ato de
corrup¢ao em todas as suas formas,
inclusive extorsao e propina de
nenhuma parte das relacoes -
funciondrios, fFornecedores, parceiros,
clientes e consultores.

2. A empresa tem estruturado, formado
e atualizado contratos formais para
prestacdo de servicos e parcerias para
assegurar a transparéncia em projetos.

3. Presentes acima de R $200,00 devem
ser reportados ao quadro societario
para avaliacdo / aprovacao.

4. Envio de presentes acima de R
$200,00 devem ser reportados ao
quadro societdrio para avaliacao /
aprovacao.

Contratos de projetos contendo
cldusulas de anticorrupcao

Nao vinculacao politica partidaria.
Carlotas ndo possui praticas de
apoio politico partidario e ndo
financia campanhas politicas.

B pos com especialistas

fornecedores regularizados
legalmente (emissdo de nota e
descricdo de servicos prestados)a

Situacao regularizada com o
Ministério da Fazenda - Declaracao
de imposto de renda e pagamento
de todos os tributos de
responsabilidade da empresa

Diretrizes aos Parceiros(as).e
Fornecedores(as) | Material @
compartilhado com todos os
fornecedores que atuam em Carlotas,
para compartilhar os principios,
compromissos e respeito, que permeiam
a organizacao, e reforcam sua ideologia

| Diretriz de contratacao de
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16 PAZ, JUSTICA E INSTITUIGOES EFICAZES

16.7 Garantir a tomada de decisdao responsiva, inclusiva, participativa e
representativa em todos os niveis

PROJETOS RELACIONADOS AO TEMA:

, Certificacdo Sistema B | Melhores é Bate papos com especialistas

N

praticas sociais, ambientais e

financeiras. .. .
Diretrizes aos Parceiros(as) e

Fornecedores(as) | Material 3

compartilhado com todos os
e contratar servicos que promovam fornecedores que atuam em Carlotas,

a inclusdo de todas as pessoas. para compartilhar os principios,

Carlotas procura comprar produtos

COMPromissos e respeito, que permeiam

. A a organizacao, e reforcam sua ideologia
Desenvolvimento de competéncias g §ao, ¢ g

socioemocionais, diversidade e

inclusao social, respeito e empatia Selo Municipal de Direitos
em instituicbes de ensino da rede ‘Humanos e Diversidade, recebido
publica. pelo 5° ano consecutivo.

(Programa Explore Carlotas) @

BALANCO GERAL CARLOTAS 2022

Desde 2013, o Programa ExploreCarlotas leva gratuitamente reflexdes sobre a
diversidade, autoconhecimento, respeito e empatia com uma abordagem ludica
para criancas, jovens e educadores em escolas publicas e instituicoes de
assisténcia na grande S3o Paulo. Seu objetivo é criar ambientes mais seguros
emocionalmente e ampliar o desenvolvimento integral de todos os individuos
envolvidos.

Seu financiamento provém de 10% do nosso faturamento.
Relatoério Explore 2022.

Mais aqu_i_;-Q'g\)
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https://www.bcorporation.net/en-us/find-a-b-corp/company/carlotas/
https://youtu.be/eB2_sMBkHDs?si=OISaqeoUBOHwltGG
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OBJETIVO: Fortalecer os meios de implementacao e revitalizar a
parceria global para o desenvolvimento sustentavel

17.17 Incentivar e promover parcerias publicas, publico-privadas e com a
sociedade civil eficazes, a partir da experiéncia das estratégias de
mobilizacao de recursos dessas parcerias

PROJETOS RELACIONADOS AO TEMA:

I Programa ExploreCarlotas @ Carlotas Alemanha | Na Alemanha,

(fotos que ilustram esse relatorio)
ATUACAO EM ESCOLAS PUBLICAS DO
ESTADO DE SAO PAULO

O Programa ExploreCarlotas cria
espacos de didlogo e aprendizagem por
meio de oficinas em escolas publicas do
Estado de Sao Paulo e instituicoes de
assisténcia.

O Programa é financiado com 10% do
faturamento de Carlotas e o objetivo
é levar reflexoes sobre diversidade,
autoconhecimento, respeito e empatia

com uma abordagem ludica para
criancas, jovens e educadores.

Carlotas também desenvolve um
trabalho de acolhimento com mulheres
brasileiras que vivem no pais. Sao
iniciativas com o objetivo de apoiar o
ingresso delas no mercado de trabalho,
rodas de conversa e workshops que
criam conexao, apoio emocional e rede
de apoio entre elas, além de oferecer
informacoes sobre as leis alemas e seus
direitos enquanto mulheres migrantes,

[t

Equipe da EMEI Santa Catarina 2
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CAPITULO 3

METAS 2024
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METAS

Carlotas reforca o compromisso e acredita no poder de transformacado coletiva

dos ODS. Para tanto além de desenvolver programas, projetos e treinamentos

que impulsionam a agenda 2030, tem como diretrizes de suas metas

institucionais, ou seja, em sao contemplados na elaboracdo do planejamento

estratégico anual.

Nossas metas para 2024 visam realcar o potencial da empatia, estimular a
valorizacdo da diversidade e garantir a inclusdo, por meio da arte e da ludicidade,
e ter o respeito como pilar fundamental nas relacbes. Queremos provocar

transformacoes nas relacdes humanas a partir do olhar para nés mesmos,

autoconhecimento, para os outros e para o mundo.

SOBRE NOSSAS METAS
GERAIS PARA 2024:

Nos comprometemos a manter
boas praticas avancar no
aperfeicoamento dos 10 principios;

Fazermos parte de comunidades
comprometidas com a agenda 2030
(certificacoes, grupos de debates e
compromissos como Weps);

Produzimos, mantermos e
disseminamos materiais educativos
e orientadores que impulsionam os
ODS que nos comprometemos;

Estruturarmos e implantamos
programas, projetos e
treinamentos que assegurem
justica social, equidade e inclusao
de todas as pessoas;

Mantermos as boas praticas,
aperfeicoarmos e realizarmos
novas em prol dos ODS que nos
comprometemos;

Disseminar a relevancia da agenda
2030 junto a todos os nossos
stakeholders;

Ampliar nosso impacto social por
meio de investimentos préprios e
potencializando a atuacao junto a
parcerias estratégicas e clientes;

Manter parcerias estratégicas com
instituicoes que promovam justica
social, bem como selar novas
parcerias relevantes para a pauta;

Seguir o cumprimento de nossa

missdo de cuidar e transformar as
relacoes seguindo nossos pilares:
EMPATIA, DIVERSIDADE E

RESPEITO. =

y



METAS

SOBRE NOSSAS METAS EM
GOVERNANCA PARA 2024:

Divulgar interna e externamente
um manifesto com Carta da CEO
reafirmando o compromisso de
Carlotas com os temas Direitos
Humanos, Direitos Trabalhista/
Trabalho decente, meio ambiente e
anticorrup¢ao;

Divulgar o Cédigo de Conduta que
contemple aspectos de Direitos
humanos, Direitos trabalhistas/
Trabalho Decente, Meio Ambiente e
Anticorrupcao nas préprias
operacoes e fornecedores.

SOBRE NOSSAS METAS EM
GOVERNANCA PARA
OS PROXIMOS 2 ANOS:

Definir e adotar processos para
avaliacdo de riscos;

PARA 2024:

Incluir no contrato social de
Carlotas e no material de
integracao de funcionarios e
parceiros, cldusulas referentes a
trabalho forcado e trabalho infantil
a ndo discriminacdo em relacdo ao
emprego e ocupacao e ao uso de
Inteligéncia Artificial.

Indicacdode pessoas de alto nivel de
gestdo para representar cada um
dos tépicos de sustentabilidade ;

Criar estrutura formal (como um
comité interfuncional) para abordar
cada um dos seguintes temas de
sustentabilidade: Direitos Humanos,
Direitos Trabalhista/ Trabalho
decente, meio ambiente e
anticorrup¢ao;

Emitir uma declaracdo anual sobre a
relevancia do desenvolvimento
sustentavel para a empresa,
destacando uma tolerancia zero a
corrupcao.

SOBRE NOSSAS METAS EM
DIREITOS HUMANOS PARA 2024:

Elaborar e oferecer treinamento
sobre Seguranca digital / privacidade
para todos os funcionarios;

Incluir no contrato de terceirizados
cldusulas referentes a trabalho
forcado e trabalho infantil a ndo
discriminacdao em relacao ao
emprego e ocupagao.

Incluir no Cédigo de Conduta um
tépico sobre a liberdade de
associacao referenciando o
respeito pelo direito dos
trabalhadores de apresentar

queixas sem sofrimento. 33



METAS

SOBRE NOSSAS METAS EM

MEIO AMBIENTE PARA 2024:
Publicacdo de documento com
diretrizes e compromissos
ambientais de Carlotas;

Iniciar o calculo de emissoes do
Escopo 3 da organizacao,
abordando os seguintes tépicos:
Bens e servicos adquiridos,
transporte e distribuicdao e viagens
de negocios;

SOBRE NOSSAS METAS EM Elaboracdo e oferta de treinamento
ANTICORRUPCAO PARA 2024: anual sobre anticorrupcao e
Incrementar a atual politica integridade para todos os
anticorrupcao com novas diretrizes funciondrios e contratados;

de conduta para funcionarios e
Iniciar o processo de

parceiros, fornecedores.

monitoramento do programa de
conformidade anticorrupcao
através da auto avaliacoes internas
dos funcionarios

IProfessoras da EMEI Alexandre Correia '}
= 1IN ]




CAPITULO 4

EVIDENCIAS
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| |. | |
TRABALHO COM CLIENTES | Direitos Humanos e Diversidade, Equidade e Inclusdo
TRABALHO COM CLIENTES | Responsabilidade Social e Ambiental (ESG)
COMPROMISSO SOCIAL | Programa ExploreCarlotas

CARLOTAS ALEMANHA
CARLOTAS

Clique para retornar ao sumario ’@
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DIREITOS HUMANOS E
DIVERSIDADE, EQUIDADE E INCLUSAOQ

Realizacdo de treinamentos, workshops e trilhas formativas

sobre Diversidade, Equidade e Inclusdao em 8 clientes do nudcleo

de empresas de Carlotas, totalizando aproximadamente 66 horas de
conteldo impactando diretamente aproximadamente 3.821 pessoas.

Realizacdo de workshops sobre Empatia em 3 clientes do nucleo
de empresas de Carlotas, totalizando aproximadamente 44 horas de
conteldo impactando aproximadamente 417 pessoas.

Realizacdo de workshops sobre Equidade Racial em 2 clientes do
nucleo de empresas de Carlotas, totalizando aproximadamente 6 horas
de conteldo impactando aproximadamente 300 pessoas.

Realizacdo de workshops sobre Equidade de Género em 5 clientes
do nucleo de empresas de Carlotas, totalizando aproximadamente
21 horas de contetdo impactando aproximadamente 3.672 pessoas.

Realizacdo de workshops e treinamentos sobre Lideranca Inclusiva
em 3 clientes do nucleo de empresas de Carlotas, totalizando
aproximadamente 44 horas de contetdo impactando
aproximadamente 190 pessoas.

Realiza¢do de workshops e treinamentos sobre Vieses Inconscientes
em 1 cliente do nucleo de empresas de Carlotas, totalizando
aproximadamente 33 horas de contetdo impactando
aproximadamente 410 pessoas.
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DIREITOS HUMANOS E
DIVERSIDADE, EQUIDADE E INCLUSAOQ

Realizacdo de workshops e treinamentos sobre Prevenc¢do e Comba-
te ao Assédio em 2 clientes do nlcleo de empresas de Carlotas,
totalizando aproximadamente 25 horas de conteldo impactando
aproximadamente 649 pessoas.

No total foram dedicadas 239 horas na realizacao de workshops, treinamentos,
trilhas fFormativas e elaboracdo de materiais para 20 clientes do nucleo de
empresas de Carlotas, totalizando aproximadamente 9.459 pessoas impactadas
pelos temas de Diversidade, Equidade e Inclusdao, Empatia, Equidade Racial, Equidade
de Género, Lideranca Inclusiva, Vieses Inconscientes e Prevencdo e Combate ao

Assédio.

lotasem uma
presa cliente.
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MAIS DETALHES | TRABALHO COM CLIENTES

RESPONSABILIDADE SOCIAL E AMBIENTAL (ESG)

Realiza¢do da 22 edicdo do Programa Sementes do Brasil Aprendizagem £ i=—4s
em parceria com a seguradora Tokio Marine e com o Ministério Pablico MI
do Estado de S3o Paulo. O programa tem como objetivo capacitar
jovens dos Servicos de Acolhimento Institucional para Criangas e
Adolescentes (SAICA) da cidade de S3o Paulo para ingresso no mercado
de trabalho. Foram 30 jovens entre 16 e 18 anos que passaram por 4 17

ik

meses de formagdo com o apoio de 60 voluntarios da empresa Tokio ‘E%}
Marine atuando como mentores. 4

Cada adolescente recebe uma bolsa de estudos no valor de R$600,00 por més de projeto,
o SAICA no qual o jovem reside recebe uma bolsa de R$400,00 para apoio com as despesas
e também a doagao de um computador com webcam e fones de ouvido, para que os
jovens possam assistir as aulas.

Entre a 12 e a 22 edicao do programa houve um aumento na taxa de empregabilidade
dos jovens de 13% para 54% e o projeto foi o vencedor do Grand Prize e Sustainability
Recognition para o Tokio Sementes do Brasil.

A acdo aconteceu na Casa Florescer, instituicdo que abriga 30 § o=

mulheres trans e travestis na cidade de Sio Paulo. Foi realizada uma @"
roda de didlogo em que os 15 voluntarios tiveram a oportunidade de

ouvir o relato das mulheres acolhidas e puderam também contribuir

com a limpeza do terreno e com o plantio de mudas na horta da Casa.

Realizacdo de acdo de voluntariado empresarial para a GTM Caldic em
Sao Paulo. A acao ocorreu na Casa dos Velhos Irma Alice que abriga
19 homens idosos em situacao de vulnerabilidade social. Foram

realizadas 4 frentes de atuacao: n ..'.....
(1) Adoacao de alimentos e itens de necessidade basica suficientes @gr

para 1 més de operacao da Casa,
(2) revitalizacdo do pergolado utilizado como area de descanso e bem-estar pelos idosos e
pela equipe que trabalha no local,

(3) alimpeza do terreno que possui uma grande area verde e que demanda manutencdo e
(4) a pintura da Secretaria, espaco simbélico para a instituicao.

Ao todo foram 34 pessoas impactadas, entre idosos e funcionario da Casa e 17 voluntarios
da empresa atuando.

Também em parceria com nosso cliente GTM Caldic, foi realizada uma acdo de voluntariado
empresarial com a equipe da Coloémbia.
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MAIS DETALHES | COMPROMISSO SUBIA

PROGRAMA EXPLORECARLOTAS
ATUAGAO EM ESCOLAS PUBLIGAS DO ESTADO DE SAO PAULO

O Programa ExploreCarlotas cria espacos de didlogo e aprendizagem por meio de oficinas
em escolas publicas do Estado de Sao Paulo e instituicoes de assisténcia. O Programa é
financiado com 10% do faturamento de Carlotas e o objetivo é levar reflexdes sobre
diversidade, autoconhecimento, respeito e empatia com uma abordagem lUdica para
criancas, jovens e educadores.

Realizacdo de 204 horas de Formag¢ao de Educadores com os temas:
Comunicacdo Empética, Diversidade Etnico-racial e de Género,
Educacdo Emocional, Empatia na Educacao, Escuta do grupo e didlogos
colaborativos, Escuta Qualificada, Frustracao e Desafios Emocionais,
Mediacao de Conflitos, Naturalizacao da Diversidade e Violéncias, com
aproximadamente 1822 educadores impactados em 57 escolas
publicas do Estado de S3o Paulo.

Realizacdo de 5 encontros com jovens acolhidas em 4 diferentes
sedes da Fundagao CASA (Centro de Atendimento Socioeducativo ao
Adolescente. Foram aproximadamente 54 jovens impactados através
de 24 horas de formacdo com o tema de Educacao Emocional.

Realizacdo de 30 horas de Formacgao da Gestdao com os temas: Gestao
Humanizada, Comunicacdo Empatica e Naturalizacdo da Diversidade.
Foram aproximadamente 238 profissionais da gestao escolar
impactados em 21 Escolas Pablicas do Estado de Sao Paulo.

No total foram dedicadas 302 horas na elaboracdo de materiais para 49 escolas
totalizando aproximadamente 4000 pessoas impactadas pelos temas de Comunicacao
Empatica, Diversidade Etnico-racial e de Género, Educacio Emocional, Empatia na
Educacdo, Escuta do grupo e didlogos colaborativos, Escuta Qualificada, Frustracao e
Desafios Emocionais, Mediacao de Conflitos, Naturalizacdo da Diversidade e Violéncias;
Contacdo de Histéria (Diversidade), Educacdo Emocional, Identidade e Diversidade,
Naturalizacdo da Diversidade e Violéncias; Didlogo sobre género, Educacdo Emocional,
Escuta Qualificada, Respeito e Empatia, Saide Emocional e Racismo; Gestdao Humanizada,
Comunicacdao Empdtica e Naturalizacao da Diversidade.
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CARLOTAS ALEMANHA

Na Alemanha, Carlotas também desenvolve um trabalho de acolhimento com mulheres
brasileiras que vivem no pais. S3o iniciativas com o objetivo de apoiar o ingresso delas no
mercado de trabalho, rodas de conversa e workshops que criam conexao, apoio emocional e
rede de apoio entre elas, além de oferecer informacoes sobre as leis alemas e seus direitos
enquanto mulheres migrantes.

Realizacdo de 8 edi¢oes do curso Ich Bin Dabei — Trabalhar na
Alemanha direcionado para mulheres brasileiras que vivem na
Alemanha e que pretendem ingressar no mercado de trabalho, ganhar
mais autonomia financeira e se integrar a sociedade alema. Foram 272
horas de formacgao com aproximadamente 96 mulheres participantes.

Realizacdo de 7 edicoes do Projeto Bussola, semindrio com
orientacoes gerais sobre o funcionamento do trabalho auténomo na
Alemanha -tipos de registros, parte financeira e de impostos fiscais,
onde e como fazer a abertura de empresa e manter um negdcio préprio.
Foram 238 horas de formacdo com aproximadamente 84 mulheres
impactadas.

Realizacdo de 4 edi¢oes do programa /mpact - Fortaleca sua Identidade
Digital, semindrio direcionado para mulheres que buscam aprender mais
sobre comunicacao e negécios no mundo digital apresentando
estratégias e ferramentas de planejamento, criacdo e monitoramento
para redes sociais. Foram 136 horas de formacao com aproximadamente
48 mulheres participantes.

Realizacdo de 3 edi¢des do programa ProfilPASS — Reconhecimento de ==
habilidades. Carlotas Alemanha é certificada como consultora oficial do
método ProfilPASS — um modelo alemao que lista competéncias para
direcionamento e/ou transicao de carreira. No caso das mulheres
migrantes o objetivo é fazer uma revisao sobre suas competéncias para
fortalecer seu posicionamento nos processos seletivos ou (re)orientar
carreiras e vida pessoal e planejamento de futuros projetos. Foram 102
horas de formacdao com aproximadamente 36 mulheres impactadas.
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CARLOTAS ALEMANHA

Realizagdo da 12 edicdo do Webinario LinkedIin para Mulheres
Migrantes, que abordou maneiras de potencializar a carreira de
candidatos a emprego que enfrentam barreiras no mercado de trabalho.
Através de sessbes informativas e exercicios praticos no perfil do
LinkedIn para ajudar mulheres a melhorarem suas redes de conexdo
profissional na Alemanha, pois Carlotas Alemanha é certificada como
LinkedIn Social Impact Coach, o que significa que a empresa foi
capacitada a repassar o conteldo que o LinkedIn oferece para empresas
e organizacoes sem fins lucrativos. Foram 2 encontros, totalizando 5
horas de formacdo com 10 mulheres participantes.

Realizacdo do Carlotas Pitch Festival, um evento presencial para
preparar mulheres migrantes que atuam de forma auténoma na
Alemanha, para apresentarem as suas ideias de maneira clara e objetiva @'
em situacoes como entrevistas de emprego ou apresentacdo de
produtos, servicos ou empresas. Foram 2 edi¢oes de 2 dias cada, com
aproximadamente 60 mulheres partipantes.

Realizacdo dos programas MoviMente, Espelho — Circulo de Mulheres
em Didlogo e KaffeePAUSE que reiinem mulheres brasileiras para
proporcionar um espaco seguro de didlogo, trocas de experiéncias,
formacao de conexodes e parcerias que resultam em uma melhor
autoestima e autonomia destas mulheres migrantes.. Foram 18
encontros totalizando 64 horas com 154 mulheres impactadas.
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MISSAO

Realcar o potencial da empatia, esti-
mular a apreciacdo da diversidade por
meio da arte e da ludicidade e o uso

continuo do respeito nas relacoes
consigo e com outros.

VISAO
Ser uma metodologia reconhecida em
provocar transformacoes nas relacoes
humanas a partir do olhar para nos
mesmos, para os outros e para o
mundo.

COMPROMISSO SOCIAL

Desde 2013, o Programa Explore
Carlotas leva gratuitamente reflexdes
sobre a diversidade, autoconheci-
mento, respeito e empatia com uma
abordagem lUdica para criancas, jovens
e educadores em escolas publicas e
instituicoes de assisténcia na grande
Sao Paulo.

Seu objetivo é criar ambientes mais
seguros emocio-nalmente e ampliar o
desenvovimen-to integral de todos os
individuos envolvidos.

Seu financiamento provém de 10%
do nosso faturamento.

PARTICIPANTES DE OFICINAS E
PROGRAMAS CARLOTAS DE 2013
A 2023.

8.400

EDUCADORES

VALORES
Valores
Empatia
Respeito
Vulnerabilidade
1+1>2
Ludicidade

MIDIAS

“"@006

CARLOTAS.ORG
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https://www.instagram.com/carlotas
https://www.youtube.com/carlotastv
https://www.linkedin.com/company/carlotas
https://open.spotify.com/show/2PMlthYIkYi0uSvvBAYGKP?si=5ffe749cbfbb4ba5
http://carlotas.org/

